LORENA MARTIN GARCIA 31/08/1983

CONTACTO:
643-88-28-31

lorenamartingarcia297@gma
il.com
C/ Cordoneros n° 15 3° 1° Almeria

INFORMACION:

* Carnet de conducir
* Coche propio
*» Disponibilidad para viajar

Elad : YO 4Cp
S Velhewslo

Lorena Martin
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EXPERIENCIA

FIATC SEGUROS
AGENTE COMERCIAL

FEB 2017 = DIC 2018

PROSPECCION Y CAPTACION PROACTIVA DE CLIENTES.
ATENCION DE LLAMADAS CLIENTES.
SEGUIMIENTO TELEFONICO CON FINES DE FIDELIZACION DE GLIENTES PARA VALORAR

SU SATIFACCION.
ASESORAMIENTO PERSONALIZADO A LOS CLIENTES PARA CUBRIR SUS NECESIDADES,

CONTATO CON LOS CLIENTES PGR DIFERENTES VIAS PARA DAR A CONOCER LOS
PRODUCTOS DE LA EMPRESA.

RINCON DE PEPE
CAMARERA
AGD 2018 = DIC 2019

RECIBIR, ATENDER CUMPLIR CON LAS NECESIDADES DE LOS COMENSALES
BRINDAR UNA ATENCION Y EXPERIENCIA AGRADABLE A LOS CLIENTES.
RESPONSABLE DE ENTREGA DE PEDIDOS DE PLATAFORMAS A REPARTIDORES.
LIMPIEZA CORRESPONDIENTES AL AREA,

NORTEHISPANA
AGENTE COMERGIAL

MAR 2020 — SEP 2022

PROSPECCION Y CAPTACION PROACTIVA DE CLIENTES.
ATENCION DE LLAMADAS CLIENTES.

SEGUIMIENTO TELEFONICO CON FINES DE FIDELIZACION DE CLIENTES PARA VALORAR
SU SATIFACCION,

ASESORAMIENTO PERSONALIZADO A LOS CLIENTES PARA CUBRIR SUS NECESIDADES,
CONTATO CON LOS CLIENTES POR DIFERENTES VIAS PARA DAR A CONOCER LOS

PRODUCTOS DE LA EMPRESA.

FORMACION

1.LE.S SABINAR EDUCACION SECUNDARIA OBLIGATORIA (ES0)

MOTIVADA POR NUEVOS DESAFI0S, BUSCO INTEGRARME Y CONTRIBUIR
AL CRECIMIENTO DE SU EQUIPO CON MI EXPERIENCIA Y HABILIDADES.



